
Restaurants et groupes de restaurants
La cuisine, la salle, les achats et l'économat, la livraison — chacun écrit dans son groupe, avec ses mots.

L'intelligence éclaire la décision. Les personnes la prennent.

Une semaine pour illustrer — pas l'histoire d'un client. Ce que FDI y remarque est l'un des vrais contrôles du pack.

Sans FDI

1. Lundi : la salle promet aux clients du bar
grillé pour le menu d'ouverture de la
nouvelle adresse.

2. Mardi : les achats arrêtent le bar — trop cher
cette semaine. Ils le disent dans leur
groupe.

3. Le jour de l'ouverture : la cuisine l'apprend
au passe.

Avec FDI

1. Mardi matin, le point du dirigeant porte une
ligne : le menu promet un plat dont les
achats ont arrêté l'ingrédient — les deux
messages affichés, avec leur origine.

2. Le dirigeant envoie une demande à la
cuisine, avec une date. Elle revient avec
une réponse motivée : du mulet grillé à la
place.

3. Le menu d'ouverture change avant qu'un
client ne se voie promettre quoi que ce
soit.

CE QUE FDI REMARQUE

Le menu promet un plat dont les achats ont
arrêté l'ingrédient

CE QUE 7 BRAINS VISION PEUT SURVEILLER

Les poubelles sont-elles fermées et la zone
propre, ou débordent-elles ?

Données d'exemple
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